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Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

Giiltig ab 01.01.2023

1. Geltungsbereich
Die nachstehenden AGB gelten fiir die gesamte Geschaftsverbindung der Neu-Licht GmbH
mit ihren Kunden.

2. Angebote und Preise
Die Angebote der Neu-Licht GmbH erfolgen, sofern ihre Gliltigkeitsdauer nicht ausdriicklich
vermerkt ist, freibleibend und unverbindlich. Die Preise verstehen sich, wenn nichts anderes
vereinbart wurde, ab Werk zuziglich Mehrwertsteuer, Verpackung, Transportkosten und
Abgaben. Lichtplanungen und Projektierungsarbeiten, die auf Verlangen des Interessenten
erstellt werden, kdnnen verrechnet werden, wenn kein entsprechender Lieferauftrag erteilt
wurde. An allen Zeichnungen, Entwirfen, Schaltschemen und Kostenvoranschlagen behalt
sich die Neu-Licht GmbH das Eigentums- und Urheberrecht vor. Diese Unterlagen werden
dem Empfanger personlich anvertraut und dirfen ohne schriftliche Genehmigung der Neu-
Licht GmbH weder Dritten zugénglich gemacht noch kopiert werden. Auf Verlangen sind sie
der Neu-Licht GmbH zurtickzugeben.

3. Zahlungsbedingungen
Rechnungen von Neu-Licht GmbH sind, wenn nicht anders vereinbart, innerhalb 30 Tagen
ohne jeden Abzug zahlbar. Andere Zahlungsfristen sind schriftlich zu vereinbaren.

4. Liefertermine, Lieferung und Verpackung
Die Lieferfristen werden nach bestem Vermdégen eingehalten. Eventuelle Ersatzanspriche
wegen Terminlberschreitung kénnen nicht anerkannt werden.
Neu-Licht GmbH bestimmt die Art des Versandes. Sie ist berechtigt, die Waren in
Teilsendungen auszuliefern. Der Kunde tragt die Versandkosten ab dem Ort der
Niederlassung von Neu-Licht GmbH. Die Gefahr geht auf den Kunden tber, sobald die
Sendung an die Transport ausfiihrende Person Uibergeben worden ist oder zwecks
Versendung das Werk von Neu-Licht GmbH verlassen hat. Wird der Versand auf Wunsch des
Kunden verzoégert, geht die Gefahr mit der Meldung der Versandbereitschaft auf ihn tber.
Einwegkartons und Verpackungsmaterial werden separat verrechnet. Die Entsorgung von
Verpackungsmaterial geht zu Lasten des Empfangers.

5. Mustersendungen
In Absprache werden Standardmuster bzw. LED Leuchten fur Beleuchtungsproben wahrend
hdchstens 30 Tage zur Verfiigung gestellt. Innert dieser Zeit nicht retourniertes Material wird
verrechnet. In jedem Fall werden LED Leuchten verrechnet, die unvollstandig sind, vom
Empfanger abgeéandert oder beschadigt wurden.
Muster, die auf Verlangen des Interessenten besonders angefertigt werden missen, werden
verrechnet.

6. Riucksendungen
Riicksendungen werden nur nach vorheriger Vereinbarung angenommen. Es werden nur
originalverpackte Produkte zuriickgenommen.
Beschéadigtes Material wird nicht gutgeschrieben und wird dem Riicksender verrechnet. Im
Falle von Reparaturen, werden diese zu Selbstkosten verrechnet. Fehlende Teile wie z.B.
Befestigungsmaterial werden verrechnet. Spezialanfertigungen, abgeénderte
Standardmodelle (Farbe oder Ausfiihrung) werden nicht zuriickgenommen.
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7. Reklamationen
Minder- oder Falschlieferungen, sowie erkennbare Méangel an der gesendeten Ware kénnen
nur innerhalb von sieben Tagen nach Ankunft der Lieferung beim Kunde schriftlich
beanstandet werden. Das Wahlrecht zwischen Mangelbeseitigung und Neulieferung steht in
jedem Fall der Neu-Licht GmbH zu.

8. Garantie und Haftung

Die Garantie fur Leuchten, Netzteile, Dimmer und Zubehor betrégt, wenn nicht anders

definiert, zwei Jahre nach erfolgter Ablieferung und beschrénkt sich wahrend dieser Frist auf

Méangel, die nachweisbar auf Material- Ausfiihrungs- und Konstruktionsfehler seitens Neu-

Licht GmbH zuriickzufiihren sind.

Von der Garantie ausgeschlossen sind spezifische Entwicklungen, welche nach

Konstruktionsangaben des Kunden hergestellt werden.

Die Garantieleistung beschrankt sich einzig auf die fehlerhafte Ware. Zu einem

Garantieausschluss fihren:

- Nichtbeachten der Montage- und Betriebsvorschriften

- Natirliche Abnutzung

- Reparaturen und Abénderungen durch den Kunden und Dritte

- Verwendung ungeeigneter Zubehorteile

- Unsachgeméasse Behandlung

- Ungeniigend gewartete Leuchten, Betriebsmittel und Systeme

- Schaden auf Grund héherer Gewalt (Feuer, Vandalismus, Unfallschaden)

Jede weitere Garantie oder Schadenersatzleistung ist ausgeschlossen. Insbesondere werden

keine Kosten fir die Demontage, Wiedermontage und Programmierung von Leuchten und

Apparaten oder deren Bestandteile sowie flir andere Folgeschaden Gibernommen.

Jegliche Garantieanspriiche setzten voraus, dass das defekte Material der Firma Neu-Licht

GmbH originalverpackt und franko zugestellt wird.

Unter keinen Umstanden haftet Neu-Licht GmbH fir Schéaden, die nicht durch sie verschuldet

und fir die sie von Gesetzes wegen nicht zwingend einzustehen hat. Sie haftet u. a. nicht fur

folgende Schaden:

- entgangene Gewinne, selbst wenn diese die unmittelbare Folge des
schadenverursachenden Ereignisses sind;

- mittelbare oder Folgeschaden, selbst wenn diese Schaden oder Verluste vorhersehbar
waren oder Neu-Licht GmbH auf das mdgliche Eintreten hingewiesen wurde.

- entgangene Geschéfte, Umsatze, verlorener Goodwill oder nicht realisierte Einsparungen.

Die Garantie umfasst ausschliesslich Produktausfélle, bei welchen die Ausfallraten die

Nennausfallrate (ibersteigt. Bei elektronischen Bauteilen betragt die Nennausfallrate 0.2% pro

1000 Betriebsstunden, falls nicht speziell gekennzeichnet. Die elektro- und warmespezifischen

Grenzwerte durfen nicht Gberschritten werden. Die Mindestdistanzierungen gemass

Datenblattern missen eingehalten werden.

Der Lichtstromriickgang bei LED Modulen ist bis zu einem Wert von 0.6% pro 1000

Betriebsstunden normal und somit nicht von der Garantie erfasst. Aufgrund des technischen

Fortschritts sowie der nutzungsbedingten Veranderung des Lichtstroms von

Produkten kann es bei Nachlieferungen von LED Bauteilen zu Abweichungen in den

Lichteigenschaften gegeniiber den Ursprungsprodukten kommen.

9. Eigentumsvorbehalt
Bei Bedarf behélt sich Neu-Licht GmbH vor, das Eigentum an gelieferter Ware im &ffentlichen
Register eintragen zu lassen. (Eigentumsvorbehalt)
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10. Vorbehalte
Auf allen Zeichnungen, Entwirfen, Schaltschemen, Simulationen und Kostenvoranschlagen
behalt sich Neu-Licht GmbH das Eigentums- und Urheberrecht vor. Diese Unterlagen werden
dem Empfanger personlich anvertraut und dirfen ohne schriftliche Genehmigung der Neu-
Licht GmbH weder Dritten zugénglich gemacht noch kopiert werden. Auf Verlangen sind sie
an Neu-Licht GmbH zurtickzugeben.
Der Kunde hat kein Recht, Warenzeichen, Handelsnamen oder andere Bezeichnungen in der
Werbung oder in Publikationen ohne schriftliche Zustimmung von Neu-Licht GmbH zu
benutzen.

11. Nebenabreden
Weitergehende Vereinbarungen als diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen sowie
Nebenabreden gelten nur, soweit sie schriftlich vereinbart wurden.

12. Obligationenrecht
Soweit diese Lieferbestimmungen keine speziellen Regelungen enthalten, gelten die
Bestimmungen des schweizerischen Obligationenrechtes.
Sollten einzelne Bestimmungen dieser Verkaufs- und Lieferbedingungen unwirksam sein oder
werden, so sind die Ubrigen Bestimmungen hiervon nicht beruhrt.

13. Erfullungsort und Gerichtstand
Erfullungsort und Gerichtsstand ist CH-3425 Koppigen. Neu-Licht GmbH ist berechtigt, den
Kunden an dessen Sitz zu belangen.
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